
Trainingskosten senken | Performanz steigern



Executive Search | Kennen Sie bereits.

Zukunftsgefühl stützt Ihren Mittelbau, Ihr 
unersetzliches Mittelfeld. Ich unterstütze 
Ihre Teams mit adaptiven und 
maßgeschneiderten Lern- und 
Entwicklungskonzepten.



Executive Summary | Ihre Vorteile.

• Geringere Kosten für Training

• Weniger Fluktuation

• Höhere Zufriedenheit Ihrer Kund:innen

• Bessere Leistungsfähigkeit

• Mehr Verkäufe und Umsatz

Basierend auf den Business Cases von Multi Health Systems, Inc. (MHS)



Jan Schumacher

Ihr Ansprechpartner für das 
Lern- und Entwicklungskonzept

Scannen Sie hier, für meine Visitenkarte.



MHS Business Cases | American Express I
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Gesamt EI

Prädiktives Entwicklungsprogramm mit EQ-i®

Kombi: Verkäufe + und Zufriedenheit + Kombi: Verkäufe + und Zufriedenheit - Kund:innenzufriedenheit + Verkäufe +

Mitarbeitende im Vertrieb mit vielen Verkäufen und hoher Kund:innenzufriedenheit
haben die höchste emotionale Intelligenz.



MHS Business Cases | American Express II

EQ-i® Entwicklungsprogramm für zukünftige Führungskräfte (N = 900)

Level 1 | Reaktion: “Das EQ-i® Programm ist wertvoll, es bietet Einsichten in EI Stärken 
und Chancen und bietet konkrete Entwicklungsfelder.” 

Level 2 | Verhalten: “Ich bin effektiver geworden in den Entwicklungsfeldern, die ich 
gewählt habe.”

Level 3 | Ergebnis: “Ich habe eine Verbesserung in einem KPI meiner Wahl gesehen, durch 
meine Entwicklung in den EI Entwicklungsfeldern.”



MHS Business Cases | US Air Force
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EQ-i® Selektionsdiagnostik für Rekrutierung, um Fluktuation zu minimieren

Erfolgreiche Rekrutierung Abbruch nach erstem Jahr

Aus diesen Erkenntnissen wurde eine Selektionsdiagnostik entwickelt, die die Fluktuation 
für Neueinstellungen um 92 % reduzierte.



EQ - i® Limitation | Was Sie wissen  müssen .

Selbsteinschätzung kann durch Bias, 
persönliche und kulturelle, wie durch 
den conformity bias zu inakkuraten 
Daten führen.

Deshalb biete ich für Teams, die 
mindestens seit drei Monaten 
bestehen, EQ360® Diagnostik an. 
Hierbei wird die Fremdeinschätzung 
aus dem nächsten Umfeld 
miteinbezogen und wir erhalten 
ideale Datensätze für erfolgreiche 
HR-Diagnostik und messbare 
Personalentwicklung.



Zukunftsgefühl | Ihre Vorteile.

• Geringere Kosten für Training

• Weniger Fluktuation

• Höhere Zufriedenheit Ihrer Kund:innen

• Bessere Leistungsfähigkeit

• Mehr Verkäufe und Umsatz

Basierend auf den Business Cases von Multi Health Systems, Inc. (MHS)
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